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Hotarare Senat 9/10.07.2012

REGULAMENT DE ORGANIZARE Sl FUNCTIONARE
AL DEPARTAMENTULUI DE COMUNICARE, IDENTITATE SI IMAGINE INSTITUTIONALA

CAP. I. DISPOZITII GENERALE

Art. 1 Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionala (DCIIl) din cadrul
Universitatii de Vest din Timisoara isi propune promovarea imaginii institutiei prin crearea si
mentinerea Tn actualitate a unei imagini publice unitare, coerente, obiective, pozitive, convingatoare si
de interes pentru potentialii beneficiari, prin intermediul unui proces de comunicare constant, atat in
interiorul institutiei, cat si intre universitatea pe care o reprezinta si alte entitati din tara si strdinatate,
componente ale mediului academic, comunitatii de afaceri, institutii, organizatii, asociatii profesionale,
persoane fizice etc.

CAP. Il. PRINCIPII DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

Art. 2 Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionala asigura accesul liber si
neingradit al persoanei la orice informatie de interes public, definita de Legea 544/2001, drept ce
constituie unul din principiile fundamentale ale relatiilor dintre persoane si autoritatile publice, stabilit
prin Constitutia Romaniei si in conformitate cu documentele internationale ratificate de Parlamentul
Romaniei.

Art. 3 Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionala isi desfasoara
activitatea in afara oricaror preocupari discriminatorii, in spiritul transparentei si a dreptului la
informare a cetateanului.

Art. 4 Departamentul de de Comunicare, ldentitate si Imagine Institutionala isi desfasoara
activitatea pe baza strategiei de comunicare si imagine a UVT, propusa de Consiliul de Administratie al
UVT si aprobatda de Senatul universitatii, ludand 1n considerare propunerile facultatilor si
departamentelor din cadrul universitatii.

Art. 5 Facultatile si departamentele universitatii vor desemna o persoana abilitata sa informeze
Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionala cu privire la agenda manifestarilor
stiintifice, educationale, artistice, sportive si de cercetare derulate la nivelul acestora.

CAP. Ill. MISIUNEA

Art. 6 Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionald este o structura a
Universitatii de Vest din Timisoara, menita sa asigure promovarea imaginii universitatii, transparenta
institutionald si comunicarea cu persoane, institutii, asociatii sau organizatii in scopul consolidarii
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identitatii institutionale.

Art. 7 Universitatea de Vest din Timisoara, ca institutie de Tnvatamant superior, doreste sa
promoveze o politica de deschidere in fata diverselor categorii de public tinta.

DCIII sprijind facultatile si departamentele din cadrul UVT in privinta informarii, crearii si
dezvoltarii relatiilor de comunicare cu diversele categorii de public tinta interesate de oferta
educationala si de cercetare din cadrul sau.

Art. 8 Departamentul de Comunicare, ldentitate si Imagine Institutionald asigura relatia
permanenta cu reprezentantii mass-media.

Art. 9 Activitatea Departamentului de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionald are
urmatoarele obiective:

(1)informarea intrainstitutionala cu date concrete, reale si in timp util, crearea si dezvoltarea
relatiilor de comunicare intre facultatile si departamentele Universitatii de Vest din Timisoara;

(2)crearea si dezvoltarea relatiilor de comunicare cu alte institutii relevante pentru politica si
viziunea universitatii: administratie publica, ambasade, alte institutii educationale, companii de
media, asociatii si organizatii profesionale si non-profit, companii private, in vederea indeplinirii
misiunii Universitatii de Vest din Timisoara;

(3)crearea si dezvoltarea relatiilor de buna comunicare cu reprezentantii mass-media;
(4)punerea in aplicare a strategiilor si a programelor de comunicare intra- si interinstitutional3;
(5)crearea, actualizarea permanenta si consolidarea imaginii institutionale;

(6)participarea la programele de promovare a ofertei educationale catre institutiile de invatamant
preuniversitar;

(7)elaborarea si implementarea unui manual de identitate a Universitatii de Vest din Timisoara.

Art. 10 Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionala are rolul sa
stabileasca si sa mentina bune relatii de comunicare intre institutie si mass media.

CAP. IV. STRUCTURA S| ORGANIZARE

Art. 11 Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionala este condus de un
Director si se subordoneaza din punct de vedere ierarhic Rectorului UVT, sub coordonarea Prorectorului
responsabil cu Relatiile Internationale si Comunicarea Institutionala.

Directorul are in subordine o echipa de membri angajati in conditiile legii si ale resurselor
bugetare ale UVT.

Art. 12 Departamentul de Comunicare, ldentitate si Imagine Institutionala este organizat pe
urmatoarele componente:

- comunicarea interna,
- comunicarea externa (relatia cu mass-media si comunicarea on-line),

- branding-ul (organizare de evenimente, gestionarea elementelor de identitate si promovarea
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imaginii Universitatii de Vest din Timisoara),

Art. 13 Activitatea DCIIl se desfasoara in cadrul Universitatii de Vest din Timisoara.

Adresa de identificare:

Universitatea de Vest din Timisoara,

Departamentul de Comunicare, Identitate si Imagine Institutionala,
B-dul Vasile PARVAN, nr.4,

Telefon: 00 40 256 592 303

E-mail : dci@rectorat.uvt.ro

CAP. V. ATRIBUTII

Art. 14 Atributii pe linia - comunicare interna / relatii cu publicul

(1) Asigura accesul la informatiile de interes public (prevazute la art. 5 din Legea nr. 544/2001) care
se comunica in scris (la avizier, sub forma de brosuri) sau electronic (CD, pagina de Internet).

(2) Culege si selecteaza informatiile din interiorul universitatii pentru a crea, reactualiza si completa
baza de date referitoare la aceasta, in vederea optimizarii comunicarii interumane, intra- si
interinstitutionale.

(3) Realizeaza zilnic revista presei care cuprinde o selectie a stirilor utile din domeniul educatiei
aparute in media locale si nationale.

(4) Realizeaza newsletter-ul lunar care cuprinde informatii utile si bine structurate despre cele mai
importante stiri si evenimente care se desfasoara in cadrul institutiei.

(5) Posteaza pe site-ul Universitatii informatiile actualizate si utile tuturor celor interesati de
activitatea UVT.

(6) Sprijina organizarea de evenimente precum: decernarea titlurilor de Doctor Honoris Causa si
alte titluri academice; conferinte regionale, nationale, internationale, lansari de carte, concerte,
vernisaje, evenimente sportive, primirea oaspetilor de onoare, targuri (educationale, de job-uri
etc.).

(7) Sprijina activitatea de planificare a evenimentelor festive ale studentilor si cadrelor didactice.

(8) Sprijina procesul de realizare de materiale de prezentare a Universitatii — mape, afise, felicitari,
invitatii, diplome, pliante, CD-uri si alte materiale publicitare, in functie de eveniment.

(9) Asigura distribuirea informatiilor utile legate de desfasurarea manifestarilor organizate la nivelul
departamentelor/ facultatilor universitatii, mediaza, dupa caz, intalniri oficiale cu reprezentantii
altor facultati sau universitati din tara sau strainatate, cu mass-media, in urma avizarii prealabile
a proiectelor de catre conducerea structurilor componente solicitante.
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Art. 15 Atributii pe linia — comunicare externa / relatii cu mass-media/ relatii on-line

Responsabilii de relatia cu presa in cadrul Universitatii de Vest din Timisoara au urmatoarele
atributii:

(1) Sa furnizeze reprezentantilor mass-media, prompt si complet, orice informatie de interes public
care priveste activitatea institutiei.

(2) Sa acorde fara discriminare, in termen de cel mult doua zile de la inregistrare, acreditarea
reprezentantilor mass-media.

(3) Sa informeze in timp util si sa asigure accesul reprezentantilor mass-media la activitatile si
actiunile de interes public organizate de institutie.

(4) Sa asigure difuzarea de comunicate, informari de presd, organizarea de conferinte de presa,
interviuri sau briefing-uri, care primesc avizul Rectorului sau al unei persoane delegate de
acesta.

(5) Sa difuzeze reprezentantilor mass media dosare de presa legate de evenimente sau de activitati
ale universitatii, cu avizul Rectorului sau al unei persoane delegate de acesta.

(6) Sa retraga acreditarea unui reprezentant al presei numai in conditiile in care acesta pericliteaza
in vreun fel desfasurarea activitatilor institutiei.

(7) Sa faciliteze organizarea si monitorizarea aparitiilor publice ale membrilor comunitatii
academice a UVT.

Art. 16 Atributii privind crearea si consolidarea identitatii si imaginii institutionale

(1) Punerea in aplicare a strategiilor si a programelor de comunicare, de creare si de consolidare a
imaginii institutionale.

(2) Crearea unor relatii de incredere si stimulare, a unor relatii benefice intre universitate si
mass-media.

(3) Participarea prin programe de comunicare si de promovare a ofertei educationale catre
institutiile de invatamant preuniversitar.

(4) Elaborarea unui manual de identitate vizuala si a procedurilor de utilizare a acestuia.

(5) Departamentul de Comunicare Identitate si Imagine Institutionald va sesiza orice act sau
comportament care are potentialul de a aduce prejudicii imaginii Universitatii.

CAP. VI. DISPOZITII FINALE

Art. 17 DCIII isi rezerva dreptul de a opera modificari ale acestui regulament ori de cate ori
este necesar, cu aprobarea Senatului UVT.

Art. 18 Prezentul regulament este aprobat in sedinta Senatului UVT din data de 10.07.2012 si
intra in vigoare de la data aprobarii.



