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RAPORT DE AUTOEVALUARE

1. Cerere de motivatie

Societatea contemporand se confrunta cu transformari majore in toate sferele vietii
sociale, care au un impact negativ asupra membrilor sai. Aceste schimbari au generat o
insecuritate sociala, suspiciune si frustrare, un sentiment de descurajare si chiar de
inadaptare, in special in randul tinerilor. Comportamental, aceste perceptii §i atitudini se
materializeazd in comportamente deviante. In multitudinea formelor pe care le imbracd
devianta sociala, un loc aparte il ocupa si traficul de persoane.

Traficul de persoane, ca forma a criminalitatii transfrontaliere organizate, a atins
o cotd alarmanta, fiind un fenomen omniprezent, nu doar la nivel global ci si in tara
noastra. Romania continua sa se situeze pe primul loc din cadrul tarilor membre ale
Uniunii Europene din perspectiva numarului de victime traficate, iar judetul Timis este

printre primele judete sursa, cu un numar de 57 de victime identificate in cursul anului
2014.

Consecintele traficului de persoane se rasfrang insa nu doar asupra subiectului
activ sau pasiv al acestei infractiuni ci au potentialul de a provoca destabilizari profunde
in sfera sociald, economicd, a migratiei, a pietei fortei de munca, sanatatii, al nivelului
educational si securitatii publice.

Adancirea radacinilor acestei infractiuni reflecta slabiciunile si deficientele
societatii. Mobilitatea si flexibilitatea gruparilor infractionale transfrontaliere este direct
proportionala cu cererea existenta pe piata si reflecta cu acuratete abilitatea acestor
grupari de a exploata nivelul scazut de cunostinte, despre aceasta infractiune, al grupului
tinta si lipsa de informare al publicului larg. Cu toate ca, in urma aderarii la conventiile
si tratatele internationale privind prevenirea si combaterea traficului de persoane,
majoritatea statelor afectate de aceasta pandemie au dezvoltat strategii de prevenire,
asistenta si combatere, au uniformizat normele de incriminare si au procedat la adoptarea
sau dezvoltarea diferitelor forme de cooperare transfrontalierd, ingeniozitatea
traficantilor continua sa contracareze toate aceste masuri si sa faca posibila comiterea
acestei infractiuni in mod constant. Periodic, noi metode de recrutare sunt identificate, noi
categorii de persoane vulnerabile sunt vizate, noi metode de mentinere a victimei in stare
de sclavie sunt dezvaluite si noi forme de exploatare sunt reliefate.

Astfel, in vederea imbunatatirii strategiei de prevenire, combatere si asistenta a
victimelor traficului de persoane, este imperios necesard studierea continuda si
aprofundata a fenomenuui si a victimologiei traficului de persoane.

Din perspectiva asistentei victimelor traficului de persoane, Ghidul metodologic
pentru implementarea standardelor nationale specifice pentru serviciile specializate de
asistentd §i protectie a victimelor traficului de persoane, subliniaza in cadrul
Standardului 21, nevoia de formare initiala si continua a personalului care lucreaza cu
aceste victime. Tn cadrul respectivului standard este mentionatd obligativitatea parcurgerii
unui curs de specializare, inainte de angajare, a persoanelor care doresc sa lucreze in
centre de asistenta permanentd a victimelor si este incurajata parcurgerea cursurior de
formare continua al personalului deja angajat, in vederea dobandirii unor “abilitati de
inter-relationare si oferire de asistenta specializata victimelor traficului de persoane
asistate”, avand ca rezultat faptul ca victimele vor beneficia de servicii de calitate din
partea unor profesionisti bine pregatiti, cu abilitati empatice si de comunicare.
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Imbunatatirea calitatii protectiei si asistentei acordate victimelor traficului de
persoane in vederea reintegrarii sociale este un obiectiv strategic din cadrul Strategiei
nationale impotriva traficului de persoane pentru perioada 2012-2016, adoptata de
Guvernul Romdniei, al carei semnatar este si Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului
si Sportului. Acest obiectiv strategic avand ca rezutat, printre altele, “refacerea §i
dezvoltarea capacitatii victimelor pentru depasirea situatiilor de
vulnerabilitate/dificultate, imbunatdtirea capacitatii de identificare timpurie a victimelor §i
de referire catre furnizorii de servicii acordate in regim special §i existenta unei retele
nationale de servicii de protectie §i asistentda adaptata nevoilor specifice ale victimelor
traficului de persoane”.

De asemenea, Directiva 2011/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului
din 5 aprilie 2011 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane si protejarea
victimelor acestuia, precum si de inlocuire a Deciziei-cadru 2002/629/JAl a Consiliului,
prin articolul 25, stabileste faptul ca “Functionarii care sunt susceptibili sa intre in
contact cu victimele sau cu victimele potentiale ale traficului de persoane ar trebui sa
beneficieze de o formare profesionala corespunzatoare pentru a fi in masurd sa identifice
victimele si sa se ocupe de ele”.

Victimele traficului de persoane prezinta o serie de particularitati in comparatie cu
victimele altor infractiuni savarsite cu violentd, intrucdt traficul de persoane este o
infractiune complexa care absoarbe in continutul sau constitutiv o serie de alte infractiuni
cum sunt lipsirea de libertate, violul, loviri sau alte violente, vatamare corporala grava
etc. Datorita acestui considerent §i datorita faptului ca in majoritatea cazurilor victimele
au suferit atdt abuzuri fizice cat si psihice timp indelungat, efectele acestora se pot
manifesta atdt pe planul sanatatii fizice cat si mentale, astfel incdt reinsertia sociala a
victimelor este, Tn numeroase cazuri, un deziderat dificil de atins.

Acordarea asistentei specializate, de inalta calitate, conform nevoilor individuale,
este un element extrem de important intrucat acesta este determinant in procesul de
reabilitare psiho-sociala a victimelor traficului de persoane. Reabilitarea este un proces
continuu, durata fiind direct proportionala cu profunzimea traumelor provocate de istoria
de trafic. Conform standardelor nationale, aceasta se realizeaza prin: oferirea de ajutor in
situatie de criza, diminuarea consecintelor experientelor traumatice suferite, dobdandirea
de abilitati specifice pentru managementul simptomatologiei specifice de stres post-
traumatic, depresie, anxietate, cresterea stimei de sine §i a increderii in sine si in semeni,
cdstigarea independentei si autonomiei personale, evitarea expunerii la noi situatii de
trafic de persoane.

Avand in vedere aceste considerente, specializarea continud a persoanelor care
lucreaza cu astfel de victime este imperios necesara.

Din perspectiva prevenirii traficului de persoane, Planul Uniunii Europene
privind cele mai bune practici, standarde si proceduri pentru combaterea si prevenirea
traficului de fiinte umane, reliefeaza importanta imbundtatirii continue a activitatior de
prevenire prin abordari corelate tendintelor actuale de recrutare si exploatare.

De asemenea, Strategia nationald impotriva traficului de persoane pentru
perioada 2012-2016, are, in cadrul obiectivelor generale, ”Dinamizarea activitatilor de
prevenire §i a participarii societatii civile la derularea acestora” avand ca rezultat,
“Cregsterea varietdtii formelor de transmitere a mesajelor antitrafic si a numarului
exponentilor societdtii civile implicati in diseminarea acestora”.
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Datorita cresterii permanente a numarului de victime traficate din Romdnia si
datorita mentinerii sale pe primul loc din Uniunea Europeana din acest punct de vedere,
astfel cum strategia nationala afirmd, este nevoie de un nivel mult mai ridicat de
cunostinte detinute de populatie/grupuri de risc/categorii profesionale referitoare la
fenomenul traficului de persoane, de un grad mai crescut de constientizare a populatiei cu
privire la cauzele si consecintele traficului de persoane, de o serie de campanii eficiente de
prevenire organizate la nivel national, regional sau local, adresate persoanelor aflate in
situatii de risc si al publicului larg.

Datorita schimbarilor permanente in modus operandi al traficantilor, sunt
necesare programe de formare continud in cadrul specialistilor, cu un accent deosebit pe
modalitatile de prevenire a fenomenului.

Tot Strategia nationalid impotriva traficului de persoane pentru perioada 2012—
2016, in vederea imbunatatirii modalitatilor combaterii traficului de persoane, stabileste
ca un alt obiectiv general “Imbundtdtirea capacitdfii institutionale de investigare a
infractiunilor de trafic de persoane, cu precadere a cazurilor de trafic de minori, precum
si urmarirea profitului infractional de cdtre organele de urmarire penala” prin
“asigurarea continuitdtii §i sustenabilitatii programelor de formare in domeniul
combaterii a specialistilor din structurile de aplicare a legii,, avdand ca rezultat "atingerea
nivelului de eficienta dorit in materia investigarii, urmarivii penale, condamnarii
traficantilor de persoane si recuperarii profitului infractional”

Pornind de la nevoia pregatirii de specialisti si la formarea unei retele de
profesionisti in cee ce priveste protectia §i asistenta integratda a victimelor traficului de
persoane Facultatea de Sociologie si Psihologie a elaborat un program postuniversitar de
formare a competentelor specifice prevenirii, protectiei, evaluarii §i consilierii victimelor
traficului de persoane. Scopul programului este de a forma-dezvolta si actualiza
cunostintele, abilitatile si atitudinile specifice in acest domeniu. Acest program apare ca o
resursd esentiala pentru formarea de specialisti in domeniu, in colaborarea dintre mediul
academic si institutia publica responsabila de coordonarea politicilor in domeniu §i
implicit de formarea de specialisti — Agentia Nationald Impotriva Traficului de Persoane.

Programul postuniversitar de specializare se va intitula ” Protectia si asistenta
integratd a victimelor traficului de persoane”, va avea durata de 6 luni si se organizeaza
avand la baza art. 70 alin. (1) si (2) din legea Invitamantului nr. 94/1995 precum si art.
(1) si (2) din Ordonanta de urgentd pentru modificarea Legii Invatamantului nr. 84/1995.

Programul postuniversitar se incheie cu dizertatie. AbSolventii programului
dobdndesc "Certificat de specializare postuniversitara” (art.75) si un numar de 30 de
credite transferabile.

Evidentiem faptul ca infiintarea acestui program postuniversitar raspunde unei
cereri reale a pietei pregatirii profesionale, sustine dezvoltarea profesionala in domeniu §i
va contribui la imbunatatirea si eficientizarea retelei de specialisti. Acest progran poate
reprezenta un model de bune practici pentru colaborarea dintre mediul academic si
institutiile publice ale statului, respectiv Agentia Nationald Impotriva Traficului de
Persoane.
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2. Fisa cursului

Institutia
organizatoare
Denumirea
cursului
Specializarea
Tipul cursului

Grupul tinta

Beneficii pentru
cursanfi

Obiective

Forma de
invatamadnt
Numdr de credite
transferabile
Perioada de
implementare
Numdr de locuri
solicitate
Limba de predare
Criterii de selectie
pentru admitere

Taxa/ cursant

Universitatea de Vest Timisoara
Facultatea de Sociologie si Psihologie
Protectia si asistenta integrata a victimelor traficului de persoane
PAIVTF
Asistenta Sociala
Curs postuniversitar de specializare in domeniul protectiei si
asistentei integrate a victimelor traficului de persoane
Absolventi de invatamant superior, asistenti sociali, psihologi si
medici, juristi etc
Interactiunea cursantilor, atat cu specialisti din mediul academic,
cdt si cu profesionisti din institutiile publice de profil
Practica supervizata si mentoring
O1- Formare de competente in domeniul prevenirii,protectiei si
asistentei integrate a victimelor traficului d persoane;
02- Insusire de informatii referitoare la aspectul legislativ privind
infractiunile de trafic d persoane ;
O3- Achizitionarea de noi strategii, metode privind terapia si
asistenta
victimelor traficului de persoane ;
O4- Dobandire de cunostinte referitoare la protectia victimelor
traficului de persoane
O5- Internalizarea codului deontologic specific muncii de prevenire,
protectie si asistenta victimelor traficului de persoane ;
Zi

30 ECTS/ 90 ore
6 luni
20-25 locuri

Romana
Admiterea se face pe baza dosarului de Tnscriere.
Dosarul de inscriere va contine:
o Fisa de inscriere eliberata de Facultatea de Sociologie si
Psihologie;

o Copie legalizata dupa diploma de licenta,
o Copie legalizata dupa foaia matricola;
o Copie legalizata dupa certificatul de nastere;

e Copie a certificatului de casatorie, daca este cazul, sau a
documentului care atesta schimbarea numelui initial de
familie;

e Doua fotografii color (3X4)
o Chitanta de achitare a taxei de inscriere;

Cuantumul taxei va fi stabilit inaintea inceperii cursului, in functie
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de costurile de scolarizare estimate pentru un student bugetat si de
preturile practicate pe piata de formare profesionalda pentru cursuri
similare ca durata, calificare si complexitate. Veniturile se vor
constitui in venituri proprii si vor fi utilizate in conformitate cu
dispozitiile legale.

Modalitatea de
finalizare
Titulul acordat

Verificarea finala a cunostintelor se va realiza prin sustinerea unei
lucrari de disertatie.

Se acorda o diploma de studii postuniversitare de specializare
avizata de Ministerul Educatiei Nationale (MEN).

Competente

COMPETENTE COMPETENTE
PROFESIONALE TRANSVERSALE
Cunostinte Abilitati De rol Competente
de dezvoltare
personala si
profesionala
Cl.Cunoasterea, | Al. Aplicare | R1. Autonomie D1.
intelegerea §i si rezolvare SI Dezvoltare
utilizarea de probleme | responsabilitate | personala si
limbajului profesionala
specific
C2.Explicare si | A2. Reflectie R2.
interpretare critica i Interactiune
constructiva sociala

Cl.Cunoasterea, intelegerea si utilizarea limbajului specific
- Cunoasterea aprofundata, infelegerea si utilizarea limbajului
specific domeniului protectiei victimelor traficului de
persoane conform standardelor europene si nationale in
materie

- ldentificarea si descrierea teoriilor, metodelor, modelelor si
instrumentelor necesare elaborarii planurilor individualizate
de asistenta a victimelor traficului de persoane

C2.Explicare si interpretare
- Identificarea teoriilor §i descrierea metodelor si
instrumentarului necesar interventiei specializate pentru
asistenta victimelor traficului de persoane

Al. Aplicare si rezolvare de probleme
- Abilitatea dobandita de specialisti pentru aplicarea
cunostiintelor dobandite in cadrul programului

- Abilitatea de a comunica in cadrul echipei multidisciplinare
si de a transfera cunostiintele dobdndite in planul
interventiilor specializate pentru asistenta victimelor
traficului de persoane
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A2. Reflectie critica §i constructiva
- Abilitatea de a analiza rezultatele dobandite si de a
imbunatatii interventiile pe care le desfasoard

R1. Autonomie si responsabilitate
- Capacitatea de a evalua si intocmi planuri de interbentie
personalizate si de a-si asuma rezultatele

R2. Interactiune sociala
- Capacitatea de comunicare si colaborare cu membrii echipei
multidisciplinare si cu alti parteneri sociali din cadrul
comunitatii locale

D1. Dezvoltare personala si profesionala
- Imbundtdtirea capacitdtii de autocunoastere, a propriului
potential,  formarea  obisnuintei de a  observa
comportamentele, modalitatea de a interactiona cu cei din
jur, de a actiona si de a reactiona in diferite situatii.

- Dezvoltarea capacitatii de a constientiza propriile ganduri,
emotii, sentimente, motivatii.

- Dobdndirea cunostiintelor necesare pentru asimilarea
constanta a cunoagsterii insusirilor de personalitate
definitorii, a aptitudinilor, a abilitatilor de comunicare §i

e, .

emotiilor.

3. Planul de invatamant

Planul de invatamdnt

valabil Tncepand cu anul universitar 2015 — 2016

Nr. Disciplina Activitati didactice Nr. Forma
crt. C |S L |P | AP | credite de
evaluare

1. Traficul de persoane ca forma a criminalitatii | 12 | 12 3 Examen
transfrontaliere organizate

2. Forme moderne de exploatare a persoanelor 12 |12 3 Examen
traficate

3. Victimolofia traficului de persoane; Profilul 12 |12 30 6 Examen
psiholgic al victimelor

4, Traficul de pers din perspectivi 12 |12 30 6 Examen
multidisciplinara; Colaborarea
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interinstitutionala impotriva traficului de

a traficului de persoane

persoane

Combaterea traficului de persoane, latura 12 |12 24 6 Examen
penala, delimitarea de alte infractiunii.

Mecanisme nationale de referire a victimelor | 12 | 12 24 3 Examen
traficului de persoane. Repatrierea victimelor

Modalitati eficiente de combatere si prevenire 3 Examen

Examen de certificare a competentelor 2
asimilate de cursanti

Total ore/credite 252 32

4. Baza materiala
In derularea cursului se vor folosi resursele Departamentului de Asistenta Sociala.
Resursele minimale sunt:

Laptop cu conexiune de internet

Videoproiector

Materiale de curs tiparite si/sau in format electronic
Softuri specifice

Platforma electronica

arONOE

5. CV-ul cadrelor didactice
Procesul de invatamant este derulat de catre cadre didactice din cadrul Facultatii de
Sociologie si Psihologie, Departamentul de Asistenta Sociala si de catre alti specialisti din
domeniu, din cadrul Agentiei Nationale Impotriva Traficului de Persoane, acreditati
pentru formarea specialistilor in domeniul protectiei victimelor traficului de persoane.

Director de program: Conf. univ. dr. Mihaela Tomita

6.. CONCLUZII

Evidentiem faptul ca infiinfarea acestui program postuniversitar raspunde unei cereri
reale a pietei pregatirii profesionale, sustine dezvoltarea profesionala in domeniu si va
contribui la imbunatatirea imaginii si a prestigiului de care se bucura Facultatea de
Sociologie si Psihologie si Universitatea de Vest din Timisoara. Acest progran poate
reprezenta un model de bune practici pentru colaborarea cu institutiile publice ale statului
si poate fi replicat ulterior si in colaborarea cu alte institutii si organizatii.

Decan Director
Facultatea de Sociologie si Departamentul de Asistentd Director curs
Psihologie Soiala

Prof.univ.dr. Alin Gavreliuc | Conf. univ. dr. Cosmin Goian Conf. Univ. Mihaela

Tomita
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UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FACULTATEA DE SOCIOLOGIE SI PSITHOLOGIE

Program postuniversitar de formare si dezvoltare profesionala continua:
PROTECTIA SI ASISTENTA INTEGRATA A VICTIMELOR TRAFICULUI DE
PERSOANE

Forma de invitimant: Invatimant cu frecventa (IF)

Domeniul de licenta pe care se fundamenteaza programul de studii: Asistenta sociala
Calificarea universitara pe care se fundamenteaza programul de studii: Asistenta
sociala, cod RNCIS L40401002010

Competente:

C1.2 Utilizarea cunostintelor de baza in explicarea si interpretarea riscurilor sociale
de la nivel comunitar

C2.3 Implementarea politicilor si programelor sociale prin dezvoltarea si aplicarea
de proceduri si metodologii specifice

C3.4 Utilizarea criteriilor stiintifice in evaluarea si diagnoza sistemului de asistenta
sociala

C4.4 Evaluarea situatiilor de dificultate inregistrate in implementarea unor
programe de accesare a resurselor comunitare

C5.3 Aplicarea valorilor si a principiilor deontologiei profesionale in procesul de
interventie
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Nr. Disciplina Activitati didactice Nr. Forma
crt. C| S |L| P | AP | credite de
evaluare

1. Traficul de persoane ca forma a criminalitatii | 12 | 12 3 Examen
transfrontaliere organizate

2. Forme moderne de exploatare a persoanelor | 12 | 12 3 Examen
traficate

3. Victimolofia traficului de persoane; Profilul | 12 | 12 30 6 Examen
psiholgic al victimelor

4, Traficul de pers din perspectiva 12 | 12 30 6 Examen
multidisciplinara; Colaborarea
interinstitutionala impotriva traficului de
persoane

5. Combaterea traficului de persoane, latura| 12 | 12 24 6 Examen
penala, delimitarea de alte infractiunii.

6. Mecanisme nationale de referire a victimelor | 12 | 12 24 3 Examen
traficului de persoane. Repatrierea victimelor

7. Modalitati eficiente de combatere si prevenire a 3 Examen
traficului de persoane

8. Examen de certificare a competentelor 2
asimilate de cursanti

Total ore/credite 252 32
Rector, Decan,

Prof. univ. dr. Marilen Gabriel PIRTEA

Director de program,
Conf. univ. dr. Mihaela TOMITA

10

Prof. univ. dr. Alin GAVRELIUC




